Formulár na vytknutie vady
Internetového obchodu www.fireflyshop.sk

Adresa pre komunikáciu:  FIREFLY SK, s.r.o., Nábrežná 3462/5, 038 61 Vrútky, Slovenská republika, info@fireflyshop.sk


Zákazník
Meno a priezvisko:
Adresa:
Telefónne číslo/ emailová adresa:
Reklamovaný tovar
Číslo faktúry:
Názov tovaru:
Dátum zakúpenia:
Popis závady:
..........................................................................................................................................................................


V prípade ak sa reklamácia nebude dať vybaviť opravou alebo výmenou tovaru, vrátime Vám peňažné prostriedky na váš bankový účet. Uveďte jeho číslo v tvare IBAN:

V .................................... dňa: …………………                                        

............................................
Podpis zákazníka           

